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Proyecto La Reconciliacion la Escribimos Juntos

Municipio Bosconia

Nombre del profesional Dary Luz Mercado Rivera

Cargo del profesional Profesional Formador en Reconciliacion (Psicosocial)
Lugar Institucién Educativa San Juan Bosco, Bosconia (Cesar)
Fecha 8 de mayo de 2026

Superacion de estigmatizaciones y estereotipos — Mecanismos para

Nombre de la sesién - o .
la resolucion pacifica de conflictos

Personal:
Ambito del desarrollo del . ]
Familiar e Interpersonal: X
taller

Sociocultural:

Identificar y superar estigmatizaciones y estereotipos sociales y
Objetivo apropiar mecanismos para la resolucion pacifica de conflictos en los
entornos familiares e interpersonales.

Hora de inicio 02:00 p. m.
Hora de finalizacion 05:00 p. m.

Tiempo de ejecucion

(horas) 3 horas

1. Descripcion metodolégica del taller

La sesion abordo los estigmas y los estereotipos sociales como barreras para la inclusion y el
reconocimiento de la dignidad humana. Tras la apertura y el encuadre, mediante la dinamica
“Superando estigmas”, las y los participantes identificaron etiquetas y prejuicios presentes en su
comunidad y reflexionaron sobre sus efectos en las personas y en la convivencia, evitando
sefialamientos y privilegiando el analisis de las practicas.

En la segunda parte, el profesional presentd los mecanismos para la resolucién pacifica de conflictos
—el dialogo, la mediacién, la negociacién y la construccién de acuerdos—, que el grupo practicé a
través de simulaciones de situaciones cotidianas. Se enfatizé en que enfrentar las tensiones sin
recurrir a la agresién o a la imposicion es condiciéon para la reconciliacion y la reconstruccién del
tejido social.

La sesion cerré con la construccion colectiva de acuerdos de convivencia aplicables a los entornos
familiares y comunitarios de las y los participantes.

Considerando que el grupo reunié a personas dedicadas a diversas actividades de la economia
popular en un municipio de alta dinamica comercial y de paso, la metodologia se adapt6 a los
horarios y a la disponibilidad de las y los participantes, empleando ejemplos cercanos a sus oficios
—comercio, ventas de alimentos, transporte y servicios— para aterrizar los contenidos a su
cotidianidad.

Durante toda la jornada se aplicaron de manera transversal los enfoques de derechos humanos,
accion sin dafio, diferencial, de género, étnico y territorial. Se entregd y empled el kit pedagdgico
previsto en el convenio —cartillas de trabajo, instrumentos didacticos de fomento de la reconciliacion,
cuaderno y boligrafo— como apoyo a las actividades, y el proceso contdé con el acompafiamiento
permanente de un profesional con capacidad de brindar contencién emocional, atento a las
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reacciones que pudieran surgir y cuidando en todo momento de no exponer relatos person
traumaticos. @

2. Descripcion de logros obtenidos durante la sesion de trabajo

Las y los participantes reconocieron estereotipos naturalizados en su entorno y propusieron formas
concretas de superarlos, y se apropiaron de al menos dos mecanismos de resolucién pacifica de
conflictos. Como producto de la sesion, el grupo construyé acuerdos de convivencia que se
comprometieron a aplicar en sus contextos cercanos.

Las simulaciones permitieron que las y los participantes experimentaran el rol de mediadores y
comprendieran las ventajas del acuerdo frente a la imposicion.

En el caso particular del grupo de Bosconia, el grupo reunié a personas dedicadas a diversas
actividades de la economia popular —comercio informal, venta de alimentos, transporte y servicios—
, propias de un municipio reconocido como cruce de caminos y centro de dinamica comercial del
departamento del Cesar. Esta composicion del grupo enriquecié los aprendizajes de la sesion y
permitié aterrizar los contenidos a las realidades del territorio.

3. Analisis y conclusiones

La sesion cerré el ambito familiar e interpersonal con un fuerte componente practico. La identificacion
de estigmas propios del territorio permitié un trabajo situado y pertinente, y la apropiacién de
mecanismos de resolucién pacifica doté al grupo de herramientas concretas para la gestion de sus
conflictos.

Se concluye que el grupo cuenta ahora con un repertorio relacional mas amplio; se recomienda
proyectar estos aprendizajes hacia la dimensién comunitaria que se trabaja en el ambito
sociocultural.

Una participante nombré los estereotipos del territorio: “a uno lo juzgan por el oficio o por de dénde
viene; hablamos de como romper esos estereotipos.”
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